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1 AVALEM TERRITORI

QUE ES AVALEM TERRITORI?

Pacte territorial per 'ocupacié
de la Mancomunitat
Espada Millars -PTEEM

Es un programa de LABORA-GVA que posa 'accent en I'escala local del territori
de la Comunitat Valenciana, i en particular en les claus que defineixen el
desenvolupament territorial de la CV.

QUINA FINALITAT TE?

L’analisi del mercat laboral valencia des de la perspectiva territorial a fi d’establir
les estratégies més adequades per al foment de I'ocupacié en cadascun dels
territoris.

Es tracta, doncs, d'un pla de 'adequacié de les politiques d’ocupacié al territori i
als sectors productius valencians.

QUE ES EL LABORATORI TERRITORIAL DE L'OCUPACIO VALENCIANA

L'organitzacié que permet redactar el pla de l'adequacié de les politiques
d’ocupacié al territori i als sectors productius valencians, mitjangant una
programacié d’accions encaminades a fer diagnostics territorials, dissenyar
estrategies laborals i fer el seguiment d’'aquestes estrategies.

PLANTEJAMENT DE LES ESTRATEGIES PER L'OCUPACIO

Objectius:

1.-Objectius socials: més ocupacié, menys
desocupacid estructural, més qualitat, equilibri entre
qualificaci6 i demanda i més qualificacid de
locupador/a.

2.- Objectius territorials: desenvolupament territorial
a través dels recursos locals, les xarxes d’agents i els
processos d’'innovacio.

ESQUEMA GENERAL DE LES ESTRATEGIES “AVALEM TERRITORY”

AREA DE RECURSOS TERRITORIALS

Objectiu Estrategic 1. Ocupabilitat, igualtat d’oportunitats i insercio laboral.
Objectiu Estratégic 2. Estabilitat i seguretat en I'oferta d’ocupacid.

Objectiu Estratégic 3. Atencid a les persones, inclusié social de collectius
desafavorits.

Objectiu Estratégic 4. Millora de les qualificacions laborals de la poblacid i
de I'adequacid del sistema de formacid local a les necessitats territorials.

Objectiu Estrategic 5. Consolidacié d'un model productiu basat en el valor
del desenvolupament economic local.

Objectiu Estrategic 6. Principi de transversalitat de genere, igualtat de
condicions entre homes i dones.

Objectiu Estrategic 7. Millora de les infraestructures, equipaments i serveis
publics.

AREA DE XARXES TERRITORIALS

Objectiu Estrategic 8. Estructura territorial i xarxes internes.
Objectiu Estrategic 9. Xarxes territorials externes; col-laboracions.

AREA DE PROCESSOS D'INNOVACIO

Objectiu Estrategic 10. Transversalitat de la innovacié.
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Pacte territorial per 'ocupacié

1 AVALEM TERRITORI (2017-2021) = de la Mancomunitat

Espada Millars -PTEEM

Innovacid territorial: BIC, economia blava
I— i logistica
E COVID-19

I_ Innovacid territorial:
E agroalimentaria, industria i turisme Infografies: abril i octubre

| Manual Avalem Territori Avaluacié de politiques publiques: projectes Avaluacio de politiques publiques:
° %} experimentals del 2018 i peticions del 2019 projectes experimentals del 2020
% Diagnéstic territorial: arees Mercats locals de treball Seguiment d'estrategies territorials
funcionals i altres territoris ié itori
Formacid territorial @ g BD. Accés des de la web a estadistiques
@ B Estrategies participatives aplicades al territori g de contractacié i demandants
{F:l BD. Variables &
B @{F:l BD. Actualitzacid |E|®'iEI Comunicacid: butlleti, web i
® = ® g@ audiovisual ®
® ®
' La inddstria de la Comunitat Innovacié territorial: sector agricola,
E Valenciana 2018 I industrial, terciari i turistic

Analisi de la jornada laboral

Avaluacio de politiques publiques:
%} projectes experimentals del 2019

Balang formatiu (necessitat-ofertes)

Avaluacié de politiques publiques: projectes
%} experimentals 2016-2017

Estrategies d'ocupacié aplicades al territori
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Pacte territorial per 'ocupacié

2 Situacio actual. Mercat de treball de la Mancomunitat
Espada Millars -PTEEM

DEMANDANTS D’OCUPACIO CONTRACTES

) . Nombre de contractes™ 268
*, .
Demandants d’'ocupacid™: 230 persones Mitjana o Mitjana
Variacid 1% CV PTEEM Variacio 1% cv PTEEM
total™: ? 2% 1% 0%  total™ ° 6% 5% o M%  54%
Variacié Dones Homes  Variacid Homes Dones
1% 16% 9
per sexe™ $-1% PTEEM PTEEM o coxe™ $-16% P54%  pTEEM PTEEM
Evolucié demandants d'ocupacié per nivell formatiu™* Contractes per tipus de jornada*: Variacié™
80
70 60,0%
&0 ,ﬁ\
50 EEm Fins a primaria (\\_))}
:g mmm £SO Jornada Completa  Fix discontinu  Jornada Parcial
20 FP $-19% T 25%
10 Bt @ Completa Fix discontinu @ Parcial
awxillier
13 ' . m Superior Evolucié de contractes per sectors economics™*
-20 2200
-30 2.000
Mo s s s s 5 TS 100
2019 2019 2020 2020 2021 2021 2022 1400 [ Agricu|tura
Variacié de demandants d’ocupacié per sector d’activitat™: 11'388 mmm Construccio
8 800 Industria
= @ 400 I Serveis
X B
200
Agricultura Industria Construccid Serveis Altres sectors o
1+8% $-39% $-2% T 17% & -69% -200 1S 25 25 18 25 1S

2019 2019 152020 2020 2021 2021 2022

* Dada referida al primer semestre del 2022.
** Variacid: comparacié del primer semestre del 2022 respecte al primer semestre del 2019. LA Bo RA

** Evolucio respecte al primer semestre del 2019. AVALEM TERRITORI




2 Situacio actual. Mercat de treball

CONTRACTES INDEFINITS

Taxa de variacid dels contractes indefinits*

Pacte territorial per al desenvolupament local i 'ocupacié de 'Alt Maestrat

Pacte territorial per Focupacio de la Mancomunitat Espada-Millars

251-300

Acord territorial per l'ocupacid i el desenvolupament local de la comarca de la Safor 343
Acord comarcal en matéria d’'ocupacié i desenvolupament local a la Marina Alta 329
Acord-pacte territorial per a la creacié d'ocupacio i desenvolupament local del Racé dAdemus 302
Pacte territorial per l'ocupacié del Maestrat litoral 301
Pacte territorial per Focupacié de Castellé nord 293
Acord territorial per l'ocupacié i el desenvolupament local del Baix Segura 282
Acord per 'ocupacio de 'Alcalatén-Alt Millars 281
Pacte territorial per l'ocupacié de 'Alacanti 278
Pacte territorial per f'ocupacié de la Ribera 275
Acord territorial en mateéria d’'ocupacié i desenvolupament local de la Mancomunitat de 256
IInterior Terra del Vi
1 | Acord territorial per a l'ocupacio dels Ports 240
29 | Pacte territorial per 'ocupacié de la ciutat d’Alacant 239
18 | Pacte de la Serrania 237
8 | Pacte local per 'ocupacié de Castellé de la Plana 234
Mitjana de la Comunitat Valenciana 233
17 | Pacte per l'ocupacio a la ciutat de Valéencia 229
27 | Acord territorial en materia d'Ocupacié i Desenvolupament Local d'Elx 220
25 | Acord territorial per focupacié i el desenvolupament local d’Alcoi-lbi-Ontinyent 218
26 | Consorci Intermunicipal Pacte territorial per 'ocupacié de la Vall del Vinalopd 216
18 | Acord territorial per focupacié de 'Horta Sud 214
14 | Pacte territorial per l'ocupacié del Camp de Morvedre 210
5 | Pacte territorial per locupacié i el desenvolupament local de la Plana Alta nord 207
11 | Pacte territorial per 'ocupacid de la Plana Baixa 206
15 | Acord territorial per l'ocupacié del Camp de Turia 187
22 | Pacte Territorial Costera-Canal 172
7 | Pacte territorial per Focupacié dels municipis ceramics i la seua area d’influéncia 7
16 | Consorci per a la creacié d’'ocupacié de 'Horta Nord Pactem Nord 169
10 | Pacte territorial per locupacid i el desenvolupament local de I'Alt Palancia 150
20 | Acord territorial pel Consell Economic i Social Comarcal de la Foia de Bunyol-Xiva 125

[ ]
Bl 301-350
Bl 350

Sense pacte

* Percentatge de variacio: primer semestre del 2022 respecte del primer semestre del 2019.

Pacte territorial per 'ocupacié
de la Mancomunitat
Espada Millars -PTEEM
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COVID 19. Implicacid de les corporacions locals i

tecnics en el territori de diversa formacio CoviD19

Valor del rol exercit per la xarxa de técnics agents de desenvolupament local (ADL) i importancia del lideratge de les
corporacions locals

* Resposta a problemes immediats, gestions derivades dels ERTO i altres ajudes.
» Facilitadors de la reactivacié economica local segons les particularitats de cada territori.

Crisi economica selectiva:

* Sectors economics perjudicats: de proximitat, determinats per la presencialitat (hostaleria, comerg minorista
tradicional, oci i esplai, industria turistica); pimes i autonoms del sector industrial; grups vulnerables (dones i joves);
economia no formal.

» Continuitat i augment de sectors essencials: alimentacid, transport i logistica.

* Noves oportunitats de desenvolupament empresarial lligat a noves demandes. Es constata un reforg de sectors
innovadors relacionats amb productes sanitaris, alimentacid, agroindustria i el sector logistic.

Incidéncia en el mercat laboral:

* La paralitzacié parcial de I'activitat comporta disminucid de les contractacions, augment dels acomiadaments i
generalitzacié d’ERTO.

Bretxes causades per les desigualtats generades:

* Digital, sobretot en les petites empreses que no disposen de noves tecnologies adequades, i social, en grups
vulnerables i dependents.

Processos territorials i noves oportunitats detectades:
* Relevancia de les xarxes del territori com ara la col<laboracié empresarial.

* Recuperacio del mercat immobiliari en el medi rural per la compra de segons habitatges i rehabilitacié dels
existents.

» Ladigitalitzacié adquireix protagonisme en les diverses fases de la produccid: noves exigencies del mercat laboral que
necessita una formacié més especifica.

* Elteletreball és un elementinnovador en el mercat laboral que té una enorme transcendéncia en la dimensid social.
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Pacte territorial per 'ocupacié
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COVID 19. Implicacid de les corporacions locals i o de la Mancomunitat

tecnics en el territori de diversa formacio CoviD19

Espada Millars -PTEEM

\IMPLICACIO DE LES CORPORACIONS LOCALS |
TECNICS EN EL TERRITORI DE DIVERSA FORMACIO

SECTORS

ECONOMICS MERCAT LABORAL

., . Paralitzacio de l'activitat
Repercussid selectiva

o Generalitzacié ’ERTO
Activitats

presencials

Comerg local,

Alimentacid, transport i [ Sectors ]
hostaleria i turisme

logistica essencials [ ] Disminucid de contractacions
[ Sector ]
industrial

Informatica, farmaciai I t
nformatica, farmaciai [ ncremen ] PIMES i autbnoms

missatgeria circumstancial Augment d'acomiadaments

Colelectius

Agroindustria, logistica i Sectors |
[ ] vulnerables Jovesidones

ambit sanitari innovadors

Economia

Dones
no formal

/’ PROCESSOS TERRITORIALS

‘\ Noves oportunitats

[
[
[
[

DESIGUALTATS

I BRETXES

Colelaboracié | Xarxes empresarials

Qualitatdevida | Factorresidencial

[ Digital ] Comergosillars Digitalitzacié | Comerg en linia i teletreball

——

[ Social ] Colslectius vulnerables i dependents

Formacid Noves necessitats laborals
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Pacte territorial per 'ocupacio

4 Projectes experimentals 2021 de la Mancomunitat

Espada Millars -PTEEM

PACTE TERRITORIAL PER L’OCUPACIO DE LA MANCOMUNITAT ESPADA MILLARS

QUE SON ELS PROJECTES EXPERIMENTALS?

Sén projectes de caracter innovador o experimental en 'ambit de 'ocupacid i que tenen per objectiu donar resposta a les necessitats especifiques del territori mitjangant actuacions
que afavorisquen la innovacié en 'ambit de 'emprenedoria, 'economia social, el desenvolupament local i les condicions d’'ocupabilitat. Han de ser coherents amb el diagnostic previ
del territori i sustentar-se en una estrategia consensuada préviament amb els actors claus d'aquest espai.

ANY ‘ P
CONVOCATORIA TITOL PRESSUPOST DESCRIPCIO OBJETIUS Y METES

Obijectius especifics:

e Formacid en educacié ambiental a fi de conscienciar la ciutadania de la
importancia de reciclar (en particular, el reciclatge i el compostatge organic).
Comunicar sobre el medi ambient, interpretar els seus valors i problematica,

Es vol educar ambientalment la guiar i capacitar persones per a contribuir a la millora ambiental.

ciutadania, implantar el
compostatge de residus i formar
en agricultura ecologica.

Formacid en agricultura ecologica a fi de conscienciar la ciutadania
d’abandonar els models productius agraris intensius i contaminants per uns
altres que perseguisquen 'obtencid d’aliments segurs i d’alta qualitat.

2021 EXMEN V. 184.000 €

e Visibilitat i foment del projecte mitjancant la difusié i visibilitat dels municipis
integrants a fi que, al seu torn, es contraresten els efectes negatius sobre el
turisme de la covid-19.

¥ < B
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= Pacte territorial per 'ocupacio

4 Projectes experimentals 2021 de la Mancomunitat
Espada Millars -PTEEM

RESULTATS

e 19 cursos formatius de 25 hores impartits per a cadascuna de les
localitats que formen part del Pacte i també per als tres tallers
d'ocupacid impartits per la Mancomunitat. En aquests cursos s’ha
seguit una metodologia basada en els certificats de professionalitat:
Gestié de Residus Urbans i Industrials (SEAG0108) i Interpretacio i
Educacié Ambiental (SEAG0109). Els cursos s’han dividit en dos
moduls, 'un sobre les bases del compostatge i l'altre sobre la
introduccié a leducacié ambiental. Shan lliurat 149 certificats
d’assisténcia (valids per a puntuar en futures borses de treball de les
entitats locals).

Turisme sostenible: s’han fet 15 rutes senderistes familiars (una en
cadascuna de les localitats que formen part del Pacte) en qué han
participat 300 persones. S’ha transmeés la importancia de tenir cura del
medi ambient, d'interpretar els seus valors i problemes i de guiar i
capacitar les persones per a poder contribuir a la millora ambiental.

Resultats sobre les xarxes d’agents territorials. S’ha fomentat el

dinamisme territorial dels municipis i les relacions entre si. Sha
proporcionat formacié a I'alumnat i professorat dels tallers d’'ocupacio
de la MEM. Hi ha hagut col-<laboracié dels diversos agents socials
(unitats de respir, centres culturals..) per a la realitzacié tant dels
cursos formatius com de les rutes senderistes. Hi ha hagut ajuda dels
AEDL dels municipis per a poder atraure el maxim nombre d’'alumnes.
Hi ha hagut ajuda dels informadors turistics on s’han fet les rutes
senderistes per a poder difondre la informacid corresponent.

Resultats sobre les xarxes externes. Diverses activitats de
colslaboracié i contacte amb altres entitats externes: Centre
d’Educacié Ambiental de la Comunitat Valenciana (CEACV), equip
d’Educacié Ambiental del Consorci de Residus C2 de la Diputacid de
Castelld, Centre d'Interpretacid del Parc Natural de la Serra d’Espada,
Mancomunitat de I'Alt Palancia, associacions ecologistes del territori,
Ajuntament de Vistabella del Maestrat, d’Atzeneta del Maestrat, de
Lludient i de Xodos, Universitat Jaume | i altres pactes territorials per
l'ocupacié de la Comunitat Valenciana, i oficines d'informacid turistica
dels municipis proxims a la Mancomunitat (Onda, Vila-real...).

9 LABORA
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Pacte territorial per 'ocupacid
de la Mancomunitat
Espada Millars -PTEEM

5 Programa Formatiu 2022

Acord territorial per a 'ocupacid i el Urbalab.  Carrer

24 de maig del 2022 Avalem Territori 2017-2022. Balang

11.00 -14.00 h valoracié Gandia desenvolupament de la comarca de Fundacié Vicent Ferrer, 6, Valéncia
la Safor 46702 Gandia, Valéncia
7 de juny del 2022 Innovacié territorial-patrimoni A'cord tel’l’.I‘FO.rlal en materia FEIENICC angressos efiEre
11.00 - 14.00 h cultural Elx d'Ocupaciod i Desenvolupament Carrer del Filet de Fora, 1, Alacant
’ ' Local d'Elx 03203 Elx, Alacant
. Museu de Ceramica de
e Innovacid territorial i logistica L’Alcora Pacte Municipis Ceramics I’Alcora. C/ Teixidors, 5, 12110 Castelld
11.00 -14.00 h \ .
L’Alcora, Castelld
30 de juny del 2022 Sejasics SEEenEbale Pacte territorial per 'ocupacidi el Casal Jove Sagunt. Carrer de -
. . Sagunt desenvolupament local del Camp de Romeu, 8, 46500 Sagunt, Valencia
11.00-14.00 h provincia de Valéncia N
Morvedre Valéncia
- Acord territorial per 'ocupacidi el Espai Agora. Plagca de Ramdn
151%% J_”:fégil Az Projectes experimentals Alcoi desenvolupament local Alcoi-Ibi- y Cajal, 6,03801 Alcoi, Alacant
’ ’ Ontinyent (ACTAIO) Alacant
- , ., , Centre Municipal de Formacid
UG K lede 2 Projectes experimentals Castelld eSO R EE R Tetuan XIV. Partida del Bovalar Castelld
11.00-14.00 h de la Plana. CREA
- Quadra Tercera, s/n. 12004
14 de setembre del 2022 Digitalitzacid i territori Alacant Pacte territorial per 'ocupacié de la Sala d’actes Porta Ferrissa. C. Alacant
11.00-14.00 h grtalitzaciotterrito aca ciutat d’Alacant Jordi Joan, 21, 03002 Alacant aca
, ., Mancomunitat de la Serrania.
AN RS S 07 Economia social El Villar Pacte per (R EICEUELEEICE Carrer de les Creus, 46, 46170 Valencia
11.00-14.00 h la Serrania . .
El Villar, Valéncia
IO EEZENIEDEE. Indlcgdors I3 PEIEEET: Benicassim  Pacte Plana Alta nord Benicassim. Vil-la Elisa Castelld
2022 experimentals
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Nombre de Béns d'Interés Cultural (BIC)

valenciai el mercat laboral

CASTELLO
DE LA PLANA

Tip

ologies

Arquitectura civil i religiosa

Arquitectura militar, civil i religiosa

Jaciments i pintures rupestres
Arquitectura civil |

Arquitectura civil Il

Escuts

Arquitectura civil agricola i hidraulica
Torres defensives

Castells

Arquitectura religiosa

Municipis sense pacte per locupacié

de la Mancomunitat
Espada Millars -PTEEM

[ 4 ° ° ° ° \ . o ’ e
Innovacio territorial. El patrimoni cultural i@- Pacte territorial per l'ocupacié
: S

PATRIMONI CULTURAL VALENCIA

La innovacio territorial valenciana és objecte d’'estudi durant els ultims
anys gracies a l'analisi dels sectors tradicionals i moderns que hi ha
implantats a les diverses comarques de la Comunitat Valenciana,
mitjancant I'impuls de Labora-GVA en el context del programa Avalem
Territori. El patrimoni cultural i la relacié amb el mercat laboral ha sigut
objecte d’analisi i caracteritzacio tenint com a referéncia els béns d’interes
cultural (BIC) del nostre territori, més de 1.800. Un equip integrat per
investigadors d’'universitats de Valéencia, d’Alacant i la Jaume | de Castelld
hem elaborat aquest estudi amb la col-laboracié dels equips tecnics dels
pactes-acords per locupacid. Els resultats obtinguts son significatius i
configuren un escenari singular.

Almenys uns 500 BIC generen ocupacio de manera estable, 2/3 dels quals
séon directes, i els altres, indirectes. Sén notables les diferéncies
provincials entre els BIC, perqué en ocupacid directa destaca Valéncia
(52%), seguida de Castelld (35%) i Alacant (13%), mentre que, en ocupacid
indirecta, és Alacant qui lidera aquest ambit (58%) i a continuacié Castelld
(27%) i Valencia (15%).

Majoritariament, I’Administracié publica és qui protagonitza aquestes
iniciatives: huit de cada deu BIC analitzats. L’Administracié publica
municipal lidera aquestes accions, amb el 50%; el govern valencia en
canalitza un terg, i la resta, les diputacions provincials.

La creacid de productes turistics representa al voltant del 40% d’aquests
béns, mentre que l'aprofitament cultural sobrepassa el 30%. Els altres usos
sén minoritaris, com ara I'educatiu (7%) i el social (6%).

L’aprofitament del patrimoni cultural, en particular el de primer ordre,
constitueix un excelslent jaciment d’ocupacié. S’ha comprovat que hi ha
una solida trajectoria d'actuacions mampreses els Ultims anys, amb
excelslents exemples en diverses comarques arreu de la Comunitat
Valenciana. Cal dir que disposem de recursos territorials amb un gran
potencial per a crear noves ocupacions. Hi ha molts elements patrimonials
que encara es poden aprofitar per a contribuir al desenvolupament
economic territorial.
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Pacte territorial per 'ocupacio

Implantacio territorial i actors de la Mancomunitat
Espada Millars -PTEEM

PACTES | ACORDS PER L'OCUPACIO A
LA COMUNITAT VALENCIANA Entitats integrants del Pacte territorial per 'ocupacio de la

Mancomunitat Espada Millars -PTEEM:

e Ajuntament d’Ain
. , 2
Pactes i acords per I'ocupacié ° A!unta ment de I'Alctdia de Veo
e Ajuntament d’Argeleta
@ AcCTE perarocupacis dels Ports e Ajuntament d’Aidoder
© Pacte territorial per F'ocupaci6 de Castellé nord e Ajuntament d’Espadella
o Pacte territorial per 'ocupacié del Maestrat litoral e Ajuntament de Fanzara
itori i i6del e Ajuntament de les Fonts d’Aioder
o Pacte territorial per al desenvolupament local i Focupacié de Alt Maestrat ) 4
e Pacte territorial per 'ocupacié i el desenvolupament local de la Plana Alta nord ° A!untament de Ribesalbes
- . , e Ajuntament de Suera
°Acord per l'ocupacié de I'Alcalatén-Alt Millars Aiunt t de Tal
L untamen e lales
o Pacte territorial per l'ocupacié dels municipis ceramics i la seua area d'influéncia J
© racte local per v i6 de Castellé de la Pl O LJMEIEIECLS e
acte local per l'ocupacié de Castellé de la Plana .
> perfocupacio ce ° . e Ajuntament de Torralba
0 Pacte territorial per 'ocupacié de laMancomunitat Espada-Millars o AjU ntmaent de Torre-xiva
@ Pacte territorial per l'ocupacié i el desenvolupament local de I'Alt Palancia ° Ajuntament de Vilamalur
Q Pacte territorial per 'ocupacié de la Plana Baixa e UGT-PV
@ APTE™ per a la creacié d’ocupacid i desenvolupament local del Racé d’Ademus e CCOOPV

@ Pacte de la Serrania

@ Pacte territorial per l'ocupacié del Camp de Morvedre

@ ACTE" per locupacié del Camp de Tdria Entidad responsable: Mancomunitat Espada Millars
@ Consorci per ala creacié d’ocupacio de 'Horta Nord Pactem Nord

Q Pacte perl'ocupacié a la ciutat de Valencia

@ Acord territorial per Focupacié de 'Horta Sud

@ ACTE* per l'ocupacié i desenvolupament local Mancomunitat de lnterior Terra del Vi
@ ACTE" pel Consell Economic i Social Comarcal de la Foia de Bunyol-Xiva

@ Pacte territorial per l'ocupacié de la Ribera

@ Pacte Teritorial Costera-Canal Contacte del Pacte Territorial per FOcupacié de la Mancomunitat Espada-Millars,
@ACTE* per alOcupacid i el desenvolupament local de la comarca de la Safor PTEEM: Avinguda de Castells, 6 « Tales (Castelld) . Tel: 964 61 30 00 -
@ ACOM*™ en matéria d’ocupacié i desenvolupament local a la Marina Alta adlespadanmijares@gmail.com

@ ACTE" per l'ocupaci6 i el desenvolupament local d’Alcoi-lbi-Ontinyent
@ Consorci Intermunicipal Pacte territorial per locupacié de la Vall del Vinalopd Elaboracié i tractament de la informacioé:
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